
 

 

SRK Kanton Bern 

Region Seeland – Berner Jura 

 

Solothurnstrasse 136 

2504 Biel 

Téléphone 032 329 32 75 

notruf-seeland@srk-bern.ch 

www.srk-bern.ch/notruf 

 

Das Schweizerische Rote Kreuz (SRK) Kanton Bern setzt sich im ganzen Kanton für mehr 

Menschlichkeit ein. Rund 600 Mitarbeitende und 2‘500 Freiwillige engagieren sich in den  

Bereichen Entlastung, Gesundheitsförderung, Bildung und Integration.  

 

Verschenken Sie einen Teil Ihrer Zeit. Bringen Sie Ihre Fähigkeiten und Erfahrungen bei sinn-

stiftenden Aufgaben ein. Sie leisten damit einen wertvollen Dienst für andere Menschen in Ihrer 

Region. Bereichernde Begegnungen garantiert! 

 

Freiwillige Tätigkeit im Rotkreuz-Notruf 

Sicherheit Tag und Nacht   
Der Rotkreuz-Notruf stellt sicher, dass unsere Kunden im Notfall schnell und kompetent Hilfe 
erhalten und möglichst lange selbstständig bleiben. 
 

Einsatzort: Seeland 

 

Ihre Aufgaben 

‒ Sozialer Besuch bei Notrufkunden – zeitlich frei planbar 

‒ Überprüfung und Aktualisierung der bestehenden Formulare (Anmeldung/Fragebogen) 

‒ Anleitung der Notrufkunden zum Durchführen eines Probealarms  

‒ Wechsel des Armbandes am Handsender 

‒ Erfassen des Einsatzes auf Spesen- und Zeiterfassungsblatt 

‒ Empfehlung und Beratung der SRK-Dienstleistungen 

‒ Rückmeldungen an die Fachleitung Rotkreuz-Notruf 

‒ Teilnahme an Sitzungen  

 

Ihr Profil 

‒ Erfahrung und Freude im Umgang mit Menschen 

‒ Zuverlässigkeit, Vertrauenswürdigkeit, Verschwiegenheit 

‒ Fähigkeit zuzuhören  

‒ Interesse an einfachen technischen Aufgaben 

‒ PC-Kenntnisse (Grundkenntnisse Word, Excel, Outlook) von Vorteil 

‒  Flexibilität 

‒  Mobilität, Führerausweis Kategorie B von Vorteil 

 

 

Ihr Gewinn 

‒ Eine Fachperson des SRK führt Sie ein und begleitet Sie. 

‒ Sie erweitern Ihre Kompetenzen mit neuen Erfahrungen. 

‒ Sie können Weiterbildungskurse und Veranstaltungen besuchen. 

‒ Auf Wunsch erstellen wir Ihnen einen Nachweis der Freiwilligenarbeit. 

‒ Sie erhalten eine kostenlose Mitgliedschaft beim SRK Kanton Bern. 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns, Sie kennenzulernen!  

 

Auskünfte erteilt Ihnen Frau Marlène Nussbaumer, Verantwortliche Rotkreuz-Notruf, unter der Telefon-

nummer +41 32 329 32 75  oder per Mail an: notruf-seeland@srk-bern.ch   
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