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Die AOZ ist mit über 900 Mitarbeitenden seit vielen Jahren im Auftrag des Bundes, der Kantone, der 
Stadt Zürich und diverser Gemeinden im Migrations- und Integrationsbereich tätig. Die Fachstelle Freiwil-
ligenarbeit unterstützt das vielfältige Engagement der lokalen Bevölkerung für Menschen mit Fluchthin-
tergrund. 
 
Die AOZ führt auf unterschiedlichen Niveaus Deutsch- und Alphabetisierungskurse für Jugendliche und 
Erwachsene durch. Teilnehmende gewisser Deutschkurse (ab Sprachniveau A2) besuchen einmal wö-
chentlich den PC-Unterricht zum Erlernen von Basis-Anwenderkenntnissen: Speichern, drucken, Online-
formular ausfüllen, Lebenslauf erstellen etc. 
 
Zur Unterstützung der Kursteilnehmenden suchen wir  
 
Freiwillige zur Unterstützung im PC-Unterricht 
 
 
Aufgaben 

 Unterstützung der 8 – 15 Kursteilnehmenden am PC während des PC-Unterrichts im Schulungs-
raum. Die Lehrperson bereitet den Unterricht vor und gestaltet diesen. Eine freiwillige Person 
setzt sich zu den Teilnehmenden und unterstützt sie bei der konkreten Anwendung am PC. 

 
Anforderungen:  

 Gute PC-Anwenderkenntnisse 

 Freude und Interesse an der Unterstützung von Erwachsenen beim Erlernen der PC-Benutzung 

 Zuverlässigkeit, Geduld, Flexibilität und Verantwortungsbewusstsein 

 Kontakt- und Motivationsfähigkeit 

 Interesse an Migrations- und Integrationsthemen 

 Sensibilität für kulturelle Eigenheiten 
 
Einsätze: 

 Einsatzort: Flüelastrasse 32, 8047 Zürich 

 Zeitlicher Umfang: Einmal wöchentlich Morgens (08:30 – 12:00 ) oder nachmittags (13:30 – 
17:00) 

 Beginn: Ab 4. November 2019 oder auch ab sofort, während mindestens 6 Monaten 
 

Die AOZ bietet Freiwilligen eine persönliche Einführung, regelmässigen Erfahrungsaustausch, Weiterbil-
dungsveranstaltungen im Bereich Asyl und Sozialhilfe und eine pauschale Spesenvergütung. 
 
 
Information: 
AOZ Fachstelle Freiwilligenarbeit, Jeannine Stauffer, Tel. 044 415 66 72 (Mo, Di, Do) 
Mail: freiwillige@aoz.ch 
 
 
Anmeldung für ein Erstgespräch: 
www.aoz.ch/freiwilligenarbeit 
 
Wenn Sie sich diesen Einsatz vorstellen können, füllen Sie bitte das Anmeldeformular auf der AOZ-
Website aus. Vermerk: PC-Unterricht. Wir laden Sie danach sehr gerne zum Erstgespräch ein.  
 
 
 
Zürich, 24.9.2019 
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