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Infoblatt Steuererklärungsdienst 

Freiwilligenarbeit im Steuererklärungsdienst des Sozial Info REX 

 

Das Angebot des Steuererklärungsdienstes: 

Der Steuererklärungsdienst ist ein Angebot für die Einwohnerinnen und Einwohner der Stadt 

Luzern, welche Schwierigkeiten bekunden, ihre Steuererklärung selbstständig auszufüllen 

und die kein bereits bestehendes Angebot einer anderen Institution nutzen können. Der 

Steuererklärungsdienst steht jeweils zwischen Februar bis Mai für drei Monate am Mittwoch 

von 17.00 bis 19.00 Uhr nach vorheriger Terminvereinbarung zur Verfügung. 

 

Aufgaben der Freiwilligen: 

Die Freiwilligen stellen ihre Arbeitskraft und Erfahrung zur Verfügung, um in Anwesenheit 

des Kunden oder der Kundin bei der Ausfüllung der Steuererklärung behilflich zu sein. 

Es handelt sich um einfache Steuererklärungen von Personen mit niederem Einkommen für 

die kein vertieftes Expertenwissen notwendig ist.  

 

Anforderungsprofil: 

 Ausgeglichene Persönlichkeit  

 Erfahrung im Umgang mit Menschen 

 Wissen im kaufmännischen Bereich und rund um das Thema Steuern 

 Flexibel einsetzbar 

 Zeitaufwand: zwei- bis viermal monatlich jeweils für 2 Std. für drei Monate im Jahr 

 Einsatzort: Sozial Info REX, Obergrundstr. 3, 6002 Luzern 

 

Leistungen der Sozialen Dienste der Stadt Luzern: 

 Spesenregelung 

 Freiwilligenausweis 

 Einführung und Begleitung durch verantwortliche Ansprechperson 

 Unfall- und Haftpflichtversicherung 

 Schulung durch Steueramt der Stadt Luzern 

 

Kontaktperson: 

Brigitte Vonwil 

Tel. 041 208 72 19, E-Mail: Brigitte.Vonwil@StadtLuzern.ch 

Stadt Luzern 
Sozial Info REX 
Obergrundstrasse 3 
6002 Luzern 
Telefon: 041 208 72 19 
Fax: 041 208 72 52 
E-Mail: Brigitte.Vonwil@StadtLuzern.ch 
 

 


