SOUTENEZ LES ELEVES A LA
RECHERCHE D'UNE PLACE

D’APPRENTISSAGE

Votre engagement

Vous jouez, par téléphone, le role d’un-e interlocuteur-rice
d’une entreprise préalablement choisie par ’éleve. Vous
partagez votre expérience et l’aidez a améliorer la conduite
d’une discussion professionnelle par téléphone.

Préparation (30min)

— Réception du planning et prise de connaissance des
entreprises choisies

— Préparation des documents conformément aux
instructions de Pro Juventute (formulaire d’évaluation,
guide de conversation, informations détaillées)

Le jour j (1 demi-journée)
— Chaque éleve vous appelle pendant env. 10min. Vous

répondez au téléphone depuis votre domicile ou votre lieu

de travail.

— Un premier retour est fait oralement a U'éleve, puis vous
simulez une 2° conversation pour que l’éleve puisse
appliquer les conseils transmis.

— Vous complétez ensuite une évaluation et ’envoyez
ensuite par email a ’enseignant-e.

T
b al.

02162208 13
entretiens-fictifs@projuventute.ch

Pro Juventute est a larecherche de bénévoles passionné-e-s pour aider
les jeunes de 10°et 11° année scolaire (dgé-e-s de 14 a 16 ans) dans leurs
premiers pas vers une place d'apprentissage. Notre programme
Téléphoner a une entreprise permet aux jeunes de se confronter ala
réalité des démarches liées a la recherche d’une place d’apprentissage
avec laide de bénévoles issu-e-s du monde professionnel.

Votre profil

—

Ce que nous offrons

—

Vous étes a l’aise au téléphone et avez
’habitude de répondre au téléphone dans le
cadre de votre activité professionnelle.

Vous étes motivé-e par l'idée de soutenir les
jeunes dans cette transition cruciale vers le
monde professionnel.

Vous maitrisez parfaitement la langue
francaise.

Vous étes rigoureux-se dans votre
préparation et faites preuve d’un haut niveau
d’engagement.

Vous étes bienveillant-e et sensible aux
difficultés que peuvent rencontrer les éleves.

Une formation vidéo et un support écrit pour
la préparation (env. 1h)

Des sessions "Questions - Réponses" en ligne
Les informations détaillées (planning, support
théorique, etc.) sur la matinée, transmises
env. une semaine avant votre date
d'engagement

Des formations continues

Une invitation a la soirée annuelle des
bénévoles

Une attestation de bénévolat sur demande


https://www.projuventute.ch/fr/parents/enseignantes-et-specialistes/benevolat-entretien-fictif
mailto:entretiens-fictifs@projuventute.ch

