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Das von einer Genossenschaft getragene Appenzeller Volkskunde-Museum in Stein AR widmet sich der 
appenzellischen Sennenkultur und der Geschichte der Textil-Heimindustrie. Die Ausstellung präsentiert Bauern- 
und Möbelmalerei mehrerer Jahrhunderte sowie Objekte rund um die Alpwirtschaft – von hölzernen Geräten und 
Gefässen bis hin zu prachtvollem Schmuck für Tier und Mensch. Anhand von Musterbüchern, zwei Handstick-
maschinen und einem einmaligen Plattstichwebstuhl gibt das Museum ausserdem einen breiten Einblick in die 
Textilgeschichte des Appenzellerlandes. Neben der Dauerausstellung zeigt das Museum Sonderausstellungen. 
Führungen, Live-Aktivitäten in der Textilabteilung und spezielle Veranstaltungsprogramme für Kinder und Familien 
sind wesentliche Elemente der lebendigen Museumsvermittlung.  

 

Zur Erweiterung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung 

Mitarbeitende im Besucherservice  

 

Ihre Aufgaben 
• Empfang der Besuchenden, Betreuung des Museums und des Shops während den Öffnungszeiten  
• Verkauf von Eintrittstickets und Museumsshop-Artikeln 
• Erteilen von Auskünften zum Museum, zum Programm und den Ausstellungen  
• punktuell: Unterstützung bei Veranstaltungen und Anlässen sowie bei administrativen Aufgaben 
• diverse weitere Möglichkeiten, sich nach eigenen Interessen und Fähigkeiten einzubringen 

 
 

Was Sie mitbringen 
• Freude am Umgang mit Menschen jeden Alters 
• Kommunikationsfreude, Flexibilität und Offenheit 
• Interesse an Kultur, Vermittlung und Museumsarbeit 
• Zuverlässigkeit und Verantwortungsbewusstsein 
• grundlegende PC-Anwenderkenntnisse 
• Zeit, den Empfang mehrmals monatlich zu betreuen 

 
 

Was wir bieten 
• vielfältige Einblicke in verschiedene Bereiche und Themen des Museums und die aktuelle 

Weiterentwicklung der Institution  
• wertschätzende Zusammenarbeit in einem motivierten Team 
• flexible Einsatzplanung nach Absprache, maximal zwei Wochenend-Einsätze pro Monat (geplante 

Öffnungszeiten ab Frühling/Sommer: Mittwoch-, Samstag- und Sonntagnachmittag 13 – 17 Uhr ; an 
speziellen Veranstaltungstagen gelegentlich 10 – 17 Uhr) 

• Teamanlässe, Spesenentschädigung 
 
 
Haben Sie Lust, unser Museum mitzugestalten? Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme: Caroline Raither, 
Museumsleiterin und Kuratorin, +41 (0)71 368 50 53, caroline.raither@appenzeller-museum.ch 


