
Technikhelfer:in

Digitale Teilhabe ist soziale Teilhabe. UND Generationentandem setzt sich seit 2017 in diesem Be-
reich ein. Die individuellen Technikhilfe wird in der Region Thun angeboten.  Die Kursreihe Digi-
tales Wissen und das Café digital finden im Begegnungszentrum statt und werden ebenfalls von 
Technikhelfer:innen begleitet.

Deine Aufgaben
Als Technikhelfer:in unterstützt du ältere Menschen bei Fragen rund um ihre Computer und Smart-
phones. Du besuchst die Personen zuhause oder triffst sie im Begegnungszentrum in Steffisburg. 
An einem Kursabend unterstützt du die Kursleiter:innen in der Durchführung des Praxisteils. Bei 
einem Café digital der soziale Austausch im Vordergrund. Als Technikhelfer:in stehst du vor Ort für 
digitale Fragen zur Verfügung.

Über Dich
Du möchtest dich projektbezogen bei einer gemeinnützigen Organisation in der Region Thun en-
gagieren und bist zwischen 16 – 25 Jahre alt. Du bist interessiert am Austausch mit Menschen aus 
anderen Generationen und Lebenswelten. Du bist digital affin und hast ein vertieftes Wissen zur 
Funktionsweise von Computer, Smartphone und Co..

Über Uns
UND Generationentandem setzt sich für die Teilhabe aller ein. Mit über 200 Freiwilligen, die sich 
regelmässig engagieren, bist du Teil eines engagierten und generationendurchmischten Teams. 
Unterstützt werden die Freiwilligen durch die Geschäftsstelle, die die Einsätze und Projekte koor-
diniert. UND Generationentandem ist gemeinnützig sowie politisch und religiös unabhängig.

Dein Einsatz
Die Einsätze werden durch die Geschäftsstelle koordiniert. Eine Technikhilfe dauert ca. 1 Stunde. 
Die Einsätze werden mit einem finanziellen Betrag entschädigt (15 Franken pro Stunde). Der Ort 
der Technikhilfe ist bei den Kund:innen zuhause (Region Thun und Belp) oder im Begegnungszen-
trum in Steffisburg.

Interessiert?
Melde dich bei: freiwillig@generationentandem.ch 


